
Unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen, 
sowie unsere Verkaufs-, Zahlungs- und Lieferbedingungen 

§1 Allgemeiner Geltungsbereich

1. Diese allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen gelten für alle gegenwärtigen und
zukünftigen Lieferungen und Leistungen der Fair Gas GmbH (nachstehend kurz
“Verkäuferin” oder “Lieferantin” genannt) und Kunden.
2. Unternehmer im Sinne dieser allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen ist eine
natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige Personenvereinigung, die bei
Abschluss des konkreten Rechtsgeschäftes in Ausübung ihrer gewerblichen oder
selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt.
3. Abweichende, entgegenstehende oder ergänzende allgemeine Geschäftsbedingungen
werden, selbst bei Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil, es sei denn ihrer Geltung wird durch
die Verkäuferin ausdrücklich schriftlich zugestimmt.
4. Ändert die Verkäuferin diese Bedingungen, werden diese Bedingungen in der mitgeteilten
neuen Fassung Vertragsinhalt, wenn der Kunde nicht innerhalb eines Monats nach Zugang
widerspricht. Die Verkäuferin wird in der Mitteilung der Neufassung darauf hinweisen, dass
ein Schweigen auf die Mitteilung als Zustimmung zu den geänderten allgemeinen Verkaufs- 
und Lieferbedingungen wirkt.

§2 Vertragsabschluss

1.Die Angebote der Verkäuferin sind freibleibend. Angaben in Katalogen, Prospekten,
Internet-Shops und anderen werblichen Medien sind nicht verbindlich. Technische
Änderungen sowie Änderungen in Form, Farbe und/oder Gewicht im Rahmen des
Zumutbaren vorbehalten.
2. Mit der Bestellung einer Ware erklärt der Kunde verbindlich, die bestellte Ware erwerben
zu wollen. (Die Verkäuferin ist berechtigt, das in der Bestellung liegende Angebot innerhalb
von zwei Wochen nach Zugang die Bestellung anzunehmen.)
3. Jeder Vertragsabschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen
Belieferung durch Vorlieferanten. Der Vorbehalt entfällt, wenn die nicht richtige oder nicht
rechtzeitige Belieferung durch die Verkäuferin zu vertreten ist, insbesondere bei fehlendem
oder nicht rechtzeitigem Abschluss eines Deckungsgeschäftes bei Vorlieferanten.

§3 Preise

1.Alle angegebenen Preise gelten ab Lager, ausschließlich Verpackung und Versand, es sei
denn, die Verkäuferin hat ausdrücklich einen Preis inklusive Verpackung und/oder Versand
angegeben.
2. Die in Katalogen, Prospekten, Internet-Shop etc. angegebenen Preise sind die am Tag der
Drucklegung gültigen Preise. Die Korrektur von Wiedergabefehlern bleibt vorbehalten. Es
gilt der jeweils am Tag des Vertragsabschlusses gültige Preis.

§4 Zahlungsbedingungen



1. Alle Rechnungen sind sofort ohne Abzug zur Zahlung fällig.
2. Gerät der Kunde in Annahme-Verzug, so tritt die Fälligkeit des Kaufpreises mit dem
Datum der Erklärung der Versand-, Liefer- oder Abholungsbereitschaft ein.
3. Die Ablehnung von Schecks oder Wechseln behält sich die Verkäuferin ausdrücklich vor.
Die Annahme erfolgt stets nur erfüllungshalber. Diskont- oder Wechselspesen gehen zu
Lasten des Kunden und sind sofort fällig.

4. Der Kunde hat das Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenansprüche rechtskräftig
festgestellt oder durch die Verkäuferin unbestritten sind.
5. Ist der Kunde Unternehmer, kann er ein Zurückbehaltungsrecht nur ausüben, wenn sein
Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhältnis beruht.

§5 Lieferungs- und Leistungszeit, Teillieferungen

1. Liefertermine oder -fristen sind nur bei ausdrücklicher schriftlicher Zusicherung 
verbindlich.
2. Ist die Nichteinhaltung einer Lieferfrist auf höhere Gewalt, Arbeitskampf, unvorhersehbare 
Hindernisse oder sonstige, von der Verkäuferin nicht zu vertretende Umstände zurück zu 
führen, insbesondere auch wenn solche Umstände beim Lieferanten eintreten, wird die 
Lieferfrist angemessen verlängert. Die Verkäuferin ist in derartigen Fällen berechtigt, zur 
Verfügung stehende Liefermengen nach beliebigen Ermessen auf alle Kunden zu verteilen.
3. Bei Lieferverzug durch die Verkäuferin ist der Kunde erst nach einer schriftlich gesetzten 
angemessenen Nachfrist, die mindestens zwei Wochen betragen muss, zum Rücktritt vom 
Vertrag hinsichtlich der in Verzug befindlichen Leistung berechtigt.
4. Die Verkäuferin ist zu Teillieferungen berechtigt
5. Die Verkäuferin ist jederzeit berechtigt, ohne Angabe von Gründen ihre Leistung von der 
Zug-um-Zug Zahlung abhängig zu machen.
6. Die grundsätzliche Mindestabnahme pro Kunde beträgt 1500 Liter, in einigen 
Liefergebieten kann die Mindestabnahme auf bis zu 1.000 Liter reduziert werden. Bei einer 
Unterschreitung der Mindestabnahme (z. B. durch falsch weitergegebene Zählerstände) behält 
sich die Verkäuferin vor, einen Mindermengenzuschlag in Höhe von 80,00€ netto zu belasten.

§6 Versendung, Gefahrübergang

1.Die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der Ware geht
mit Auslieferung der Ware an den Spediteur, Frachtführer oder der sonst zur Ausführung der
Versendung bestimmten Person auf den Kunden über.
2. Gerät der Kunde in Annahmeverzug, so geht die Gefahr des zufälligen Untergang und/oder
der zufälligen Verschlechterung der Ware mit Eintritt des Annahmeverzugs auf den Kunden
über. Die Verkäuferin behält sich vor, bei berechtigten Umständen die Ware auf Kosten des
Kunden einzulagern.

§7 Eigentumsvorbehalt

1. Die Verkäuferin behält sich das Eigentum an der Ware bis zur vollständigen Begleichung
der Kaufpreisforderung vor. Ist der Kunde Unternehmer, so behält sich die Verkäuferin das
Eigentum bis zum Ausgleich aller Forderungen aus der Geschäftsbeziehung vor.
2. Der Kunde ist verpflichtet der Verkäuferin einen Zugriff Dritter auf unter
Eigentumsvorbehalt stehender Ware, etwa im Falle einer Pfändung, sowie etwaige



Beschädigungen oder Vernichtung der Ware unverzüglich mitzuteilen. 
3. Wird die von der Verkäuferin gelieferte Ware mit Ware im Eigentum Dritter vermischt, 
erwirbt die Verkäuferin Miteigentum in Höhe des Anteils, der der von der Verkäuferin 
gelieferten Ware an der Gesamtmenge entspricht. 
4. Ist der Kunde Unternehmer, ist er berechtigt, die gelieferte Ware im ordentlichen 
Geschäftsgang weiter zu veräußern. Der Kunde tritt jedoch bereits jetzt alle Forderungen in 
der Höhe der jeweiligen Kaufpreisforderung der von der Verkäuferin gelieferten Ware an die 
Verkäuferin ab, die ihm durch die Weiterveräußerung gegen Dritte erwachsen. Die 
Verkäuferin nimmt die Abtretung an. Der Kunde ist zur Einziehung der Forderung bis auf 
Widerruf ermächtigt. Die Verkäuferin ist zum Widerruf berechtigt, sobald der Kunde in 
Zahlungsverzug gerät. 

§8 Gewährleistung, Prüfungspflichten 

1. Ist der Kunde Unternehmer, muss er der Verkäuferin offensichtliche Mängel unverzüglich 
innerhalb einer Frist von 2 Tagen ab Empfang der Ware unverzüglich und schriftlich 
anzeigen; andernfalls ist die Geltendmachung von Gewährleistungsansprüchen wegen der 
offensichtlichen Mängel ausgeschlossen. Zur Fristwahrung ist eine unverzügliche Absendung 
der Rüge notwendig. 
2. Die Verkäuferin trifft im Rahmen der Mängelgewährleistung kein Verschulden, wenn ein 
Mangel für sie nicht oder nur mit unverhältnismäßigen Aufwand erkennbar war. 
3. Wird bestellte Ware von der Verkäuferin ordnungsgemäß geliefert und besteht kein 
Widerrufsrecht, ist ein Rücktritt vom Vertrag nur mit ausdrücklicher Zustimmung der 
Verkäuferin möglich. Die Verkäuferin ist berechtigt, für die Vertragsauflösung eine 
Bearbeitungsgebühr von 10 % des jeweiligen Kaufpreises zu erheben. 

§9 Haftung 

1.Bei leicht fahrlässigen Pflichtverletzungen durch die Verkäuferin beschränkt sich die 
Haftung auf den nach der Art der Ware oder Leistung vorhersehbaren, vertragstypischen, 
unmittelbaren Durchschnittsschaden, höchstens jedoch das tausendfache des vereinbarten 
Preises. Dies gilt auch bei leicht fahrlässigen Pflichtverletzungen der gesetzlichen Vertreter 
oder Erfüllungsgehilfen der Verkäuferin. Gegenüber Unternehmern haftet die Verkäuferin bei 
leicht fahrlässigen Verletzungen unwesentlicher Vertragspflichten nicht. Die Regelungen 
erstrecken sich auf alle Schadensersatzansprüche neben der Leistung und statt der Leistung, 
gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen Mängel, Verletzung von Pflichten, 
Unmöglichkeit oder fahrlässiger unerlaubter Handlung. 
2. Ist der Kunde Unternehmer, verjähren Schadensersatzansprüche nach einem Jahr ab 
Gefahrenübergang der Ware. Dies gilt nicht, wenn der Verkäuferin grobes Verschulden oder 
Vorsatz vorwerfbar ist. 
3. Die vorstehende Haftungsbeschränkungen treffen nicht die Ansprüche des Kunden aus 
Produkthaftung. Weiter gelten die Haftungsbeschränkungen nicht bei von der Verkäuferin zu 
vertretenen Körper- und Gesundheitsschäden oder bei Verlust des Lebens. 

 

§ 10 Schlussbestimmungen, Datenschutzklausel 

1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts 
finden keine Anwendung. 
2. Ist der Kunde eine natürliche Person,Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts 



oder öffentlich-rechtlichen Sondervermögen, ist der ausschließliche Gerichtsstand für alle 
Streitigkeiten aus Verträgen, auf die diese allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen 
Anwendung finden, in Bonn. Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen 
Gerichtsstand in der Bundesrepublik Deutschland hat oder Wohnsitz oder gewöhnlicher 
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind. Der Verkäuferin steht es 
jedoch frei, den Kunden an dessen allgemeinen Gerichtsstand zu verklagen. 
3. Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages, einschließlich dieser allgemeinen Verkaufs- 
und Leistungsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam werden, so wird hierdurch die 
Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. Die unwirksame Regelung wird jedoch 
durch diejenige ersetzt, deren wirtschaftlicher Erfolg der unwirksamen möglichst nahe kommt 
und rechtlich zulässig ist. 
4. Personenbezogene Daten des Kunden werden von der Verkäuferin ausschließlich zur 
Kundenbetreuung und -information gespeichert. Auf Wunsch des Kunden werden Daten, für 
die keine gesetzliche Pflicht zur Aufzeichnung oder Aufbewahrung besteht, gelöscht. 
5. Sollten wir in Vorleistung treten (z.B. Lieferung auf Rechnung), behalten wir uns vor, eine 
Bonitätsprüfung auf der Grundlage mathematisch-statistischer Verfahren durchzuführen, um 
unsere berechtigten Interessen zu wahren. Die für eine Bonitätsprüfung notwendigen 
personenbezogenen Daten übermitteln wir an die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 
65201 Wiesbaden. Die Bonitätsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. 
Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitätsauskunft einfließen, haben 
diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischem 
Verfahren. Das Ergebnis der Bonitätsprüfung in Bezug auf die statistische 
Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwenden wir zum Zwecke der Entscheidung über die 
Begründung, Durchführung oder Beendigung eines Vertragsverhältnisses. 

Stand: 06/2008 

Gesetzlicher Energiesteuer-Hinweis: 

§107 Abs. 2 EnergieStV: Steuerbegünstigtes Energieerzeugnis 
Darf nicht als Kraftstoff verwendet werden, es sei denn, eine solche Verwendung ist nach 
dem Energiesteuergesetz oder der Energie-Durchführungsverordnung zulässig. Jede andere 
Verwendung als Kraftstoff hat steuer- und strafrechtliche Folgen. In Zweifelsfällen wenden 
Sie sich bitte an Ihr zuständiges Hauptzollamt. 

Allgemeines 

1. Ihre personenbezogenen Daten im Sinne von Art. 4 Nr. 1 DSGVO (z.B. IP-Adresse, 
Name, E-Mail Adresse) werden von uns nur gemäß den Bestimmungen des deutschen 
Datenschutzrechts und unter Berücksichtigung der europäischen 
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) verarbeitet. Die nachfolgenden Vorschriften 
informieren Sie über Art, Umfang und Zweck der Erhebung, Verarbeitung und 
Nutzung personenbezogener Daten. 

2. Die Verarbeitung im Sinne von Art. 4 Nr. 2 DSGVO von personenbezogenen Daten 
ist gemäß Art. 6 DSGVO rechtmäßig, wenn eine der folgenden Voraussetzungen 
vorliegt: 

3. a) Die betroffene Person hat ihre Einwilligung zu der Verarbeitung der sie 
betreffenden personenbezogenen Daten für einen oder mehrere bestimmte Zwecke 
gegeben; 



4. b) die Verarbeitung ist für die Erfüllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die 
betroffene Person ist, oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 
erforderlich, die auf Anfrage der betroffenen Person erfolgen; 

5. c) die Verarbeitung ist zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der 
der Verantwortliche unterliegt; 

6. d) die Verarbeitung ist erforderlich, um lebenswichtige Interessen der betroffenen 
Person oder einer anderen natürlichen Person zu schützen; 

7. e) die Verarbeitung ist für die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich, die im 
öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, die dem 
Verantwortlichen übertragen wurde; 

8. f) die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen 
oder eines Dritten erforderlich, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und 
Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten 
erfordern, überwiegen, insbesondere dann, wenn es sich bei der betroffenen Person um 
ein Kind handelt. 

9. Die Verarbeitung besonderer personenbezogenen Daten (z.B. Gesundheitsdaten) im 
Sinne von Art. 9 Abs. 1 DSGVO ist insbesondere gemäß Art. 9 Abs. 2 DSGVO 
rechtmäßig, wenn eine der folgenden Voraussetzungen vorliegt: 

– es liegt eine ausdrückliche Einwilligung der Person vor; 

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen oder bei Handlungen der Gerichte im Rahmen ihrer justiziellen Tätigkeit 
erforderlich. 

  

4. Eine automatische Entscheidungsfindung oder ein Profiling bezüglich 
personenbezogener Daten im Sinne von Art. 22 DSGVO findet nicht statt. 

5. Der Betreiber stellt die Sicherheit der Daten gemäß Art. 32 DSGVO unter 
Berücksichtigung des Proportionalitätsgrundsatzes durch geeignete technische 
Maßnahmen sicher. 

6. Sollte es wider Erwarten zu einer Verletzung des Datenschutzes kommen, wird die 
zuständige Aufsichtsbehörde gemäß Art. 33 DSGVO, sowie die betroffene Person 
gemäß Art. 34 DSGVO benachrichtigt. 

  

 

Geltungsbereich 

Diese Datenschutzerklärung bezieht sich nur auf unsere Webseiten. Falls Sie über Links auf 
unseren Seiten auf andere Seiten weitergeleitet werden, informieren Sie sich bitte dort über 
den jeweiligen Umgang mit Ihren Daten. 

  

Dauer der Datenspeicherung 



Die Dauer der Aufbewahrung der von ihnen übertragenen Daten richtet sich nach den 
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten. Soweit handels- und steuerrechtliche 
Aufbewahrungsfristen zu beachten sind, kann die Dauer der Speicherung bestimmter Daten 
bis zu 10 Jahre betragen. 

  

Weitergabe von Daten an Dritte 

Eine Weitergabe von im Rahmen der Kontaktaufnahme übermittelten Daten an Dritte (Art. 4 
Nr. 10 DSGVO) erfolgt nur, wenn: 

1. a) Sie Ihre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdrückliche Einwilligung dazu 
erteilt haben, 

2. b) die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist und kein Grund 
zur Annahme besteht, dass Sie ein überwiegendes schutzwürdiges Interesse an der 
Nichtweitergabe Ihrer Daten haben, 

3. c) für den Fall, dass für die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine 
gesetzliche Verpflichtung besteht, sowie 

4. d) dies gesetzlich zulässig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO für die 
Abwicklung von Vertragsverhältnissen mit Ihnen erforderlich ist 

  

Verantwortlicher im Sinne der DSGVO 

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), sowie sonstiger 
in der Europäischen Union geltenden Datenschutzgesetze und anderer Bestimmungen mit 
datenschutzrechtlichem Charakter ist: 

  

Fair Gas GmbH 

Mühlenweg 18 

52349 Düren 

  

Telefon: +49 (0)2421 7800233 

Telefax: +49 (0) 2421 7800255 

E-Mail: info@fairgas.eu 

  

 



Cookies 

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die Ihr 
Browser automatisch erstellt und die auf Ihrem Endgerät (PC, Laptop, Tablet, Smartphone 
o.ä.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Cookies richten auf Ihrem 
Endgerät keinen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige Schadsoftware. In 
dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem 
spezifisch eingesetzten Endgerät ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch 
unmittelbar Kenntnis von Ihrer Identität erhalten. 

Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots für Sie 
angenehmer zu gestalten. So setzen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen, 
dass Sie einzelne Seiten unserer Website bereits besucht haben. Diese werden nach Verlassen 
unserer Seite automatisch gelöscht. 

Darüber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit temporäre 
Cookies ein, die für einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf Ihrem Endgerät gespeichert 
werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste in Anspruch zu nehmen, wird 
automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und Einstellungen 
sie getätigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu müssen. 

Diese Cookies ermöglichen es uns, bei einem erneuten Besuch unserer Seite automatisch zu 
erkennen, dass Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer jeweils definierten 
Zeit automatisch gelöscht. Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind für die genannten 
Zwecke zur Wahrung unserer berechtigten Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 
lit. f DSGVO erforderlich. Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie können 
Ihren Browser jedoch so konfigurieren, dass keine 

Cookies auf Ihrem Computer gespeichert werden oder stets ein Hinweis erscheint, bevor ein 
neuer Cookie angelegt wird. Die vollständige Deaktivierung von Cookies kann jedoch dazu 
führen, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Website nutzen können. 

  

Kontaktformular 

Bei Verwendung des auf diesen Seiten angebotenen Kontaktformulars erfolgt eine 
Übertragung und Speicherung der von Ihnen eingegebenen Informationen und beigefügten 
Dateien zum Zwecke der Beantwortung Ihres Anliegens. Es erfolgt keine Weitergabe von 
Daten an Dritte  

Share Button – Funktion 

Bei Nutzung der Share-Buttons zum Teilen von Inhalten über die Plattformen Facebook, 
Twitter, Google+ und Pinterest wird jeweils eine externe Seite aufgerufen. Wir erheben bei 
Nutzung dieser Funktionen keine Daten von Ihnen. Es werden auch keine Daten an die 
sozialen Netzwerke übertragen, wenn Sie eine unserer Seiten aufrufen, auf der ein solcher 
Share Button eingepflegt ist. 

Um einen Inhalt teilen zu können, müssen Sie sich beim jeweiligen Anbieter anmelden. Beim 
Aufruf der jeweiligen Plattform über den Button ist die jeweilige Plattform selbst für die 



Datenschutzbestimmungen verantwortlich. Bitte lesen Sie sich diese durch. Diese sind in der 
Regel unter dem Punkt „Datenschutz“ oder vergleichbar auf der jeweiligen Seite des 
Anbieters einsehbar. 

  

Google Webfonts 

Auf diesen Internetseiten werden externe Schriften, Google Fonts verwendet. Google Fonts ist 
ein Dienst der Google Inc. („Google“). Die Einbindung dieser Web Fonts erfolgt durch einen 
Serveraufruf, in der Regel ein Server von Google in den USA. Hierdurch wird an den Server 
übermittelt, welche unserer Internetseiten Sie besucht haben. Auch wird die IP-Adresse des 
Browsers des Endgerätes des Besuchers dieser Internetseiten von Google gespeichert. 

Nähere Informationen finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Google, die Sie hier 
abrufen können: 

https://www.google.com/fonts#AboutPlace:about 

https://www.google.com/policies/privacy/ 

  

Google Maps 

Diese Website nutzt zur visuellen Darstellung von Kartenmaterial die „Google Maps API“ 
des Unternehmens Google Inc. (Google). Bei der Nutzung von Google Maps werden von 
Google auch Daten über die Nutzung der Maps-Funktionen durch Besucher der Webseiten 
erhoben, verarbeitet und genutzt. Die Nutzungsbedingungen für Google Maps finden Sie 
unter Nutzungsbedingungen für Google Maps. Weitere Informationen zu den 
Datenschutzrichtlinien von Google finden Sie unter: 
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/ 

   

YouTube 

Unsere Webseite nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der 
Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine 
unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu 
den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem Youtube-Server mitgeteilt, welche 
unserer Seiten Sie besucht haben. Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind 
ermöglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. 
Dies können Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen. 

Weitere Informationen zum Umgang von Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung 
von YouTube unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy 

  

Kommentare 

https://www.google.com/fonts#AboutPlace:about
https://www.google.com/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy


Wenn Nutzer Kommentare oder sonstige Beiträge absenden, werden ihre IP-Adressen 
gespeichert. Das erfolgt zur Sicherheit des Anbieters, falls jemand in Kommentaren und 
Beiträgen gesetzeswidrige Inhalte (u.a. Beleidigungen, pornografisches oder geschütztes 
Material) schreibt. In diesem Fall kann der Anbieter selbst für den Kommentar oder Beitrag 
belangt werden und ist daher an der Identität des Verfassers interessiert. 

  

  

Bewerbungen 

Während des Bewerbungsverfahrens werden persönliche Daten, wie Name, Anschrift, 
Telefonnummer und E-Mail-Adresse in der Bewerberdatenbank gespeichert. Desweiteren 
werden Bewerbungsunterlagen (Schreiben, Lebenslauf, Zeugnisse, etc.) erfasst und 
gespeichert. Ihre Daten werden ausschließlich im Rahmen des Bewerbungsverfahrens 
ausgewertet, bearbeitet oder intern weitergeleitet. Bewerberdaten können zudem nur von den 
Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen des Personals und den für die Auswahl verantwortlichen 
Personen eingesehen werden. Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt in keinerlei 
Hinsicht. 

Bei einer erfolgreichen Bewerbung werden die Bewerbungsdaten in die Personalakte 
übernommen. Die übrigen Bewerberdaten werden nach Ablauf des Bewerbungsverfahrens für 
maximal 3 Monate gespeichert. 

Sie haben jederzeit die Möglichkeit, die Einwilligung zu widerrufen und die Bewerberdaten 
löschen zu lassen. Hierfür reicht eine formlose E-Mail an uns. 

   

Sicherheit Ihrer Daten / SSL-Verschlüsselung 

Im Einklang mit der gesetzlichen Regelung nach § 13 Abs. 7 TMG verwendet diese Seite eine 
SSL-Verschlüsselung, zu erkennen an einem Schloss-Symbol in der Adressleiste Ihres 
Browsers. Übermittelte Daten können bei aktivierter SSL-Verschlüsselung nicht von Dritten 
mitgelesen werden. 

In der Regel handelt es sich dabei um eine 256 Bit Verschlüsselung. Falls Ihr Browser keine 
256-Bit Verschlüsselung unterstützt, greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie 
zurück. Ob eine einzelne Seite unseres Internetauftrittes verschlüsselt übertragen wird, 
erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schüssel- beziehungsweise Schloss-
Symbols in der unteren Statusleiste Ihres Browsers. 

Wir bedienen uns im Übrigen geeigneter technischer und organisatorischer 
Sicherheitsmaßnahmen (TOM), um Ihre Daten gegen zufällige oder vorsätzliche 
Manipulationen, teilweisen oder vollständigen Verlust, Zerstörung oder gegen den unbefugten 
Zugriff Dritter zu schützen. Unsere Sicherheitsmaßnahmen werden entsprechend der 
technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert. 

Informationen zum Datenschutz nach EU-DSGVO 
Unser Unternehmen prüft regelmäßig bei Vertragsabschlüssen und in bestimmten Fällen, in 



denen ein berechtigtes Interesse vorliegt auch bei Bestandskunden Ihre Bonität. Dazu arbeiten 
wir mit der Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstraße 11, 41460 Neuss zusammen, 
von der wir die dazu benötigten Daten erhalten. Im Auftrage von Creditreform Boniversum 
teilen wir Ihnen bereits vorab dazu folgende Informationen gem. Art. 14 EU-DSGVO mit: 

Die Creditreform Boniversum GmbH ist eine Konsumentenauskunftei. Sie betreibt eine 
Datenbank, in der Bonitätsinformationen über Privatpersonen gespeichert werden. 
Auf dieser Basis erteilt Creditreform Boniversum Bonitätsauskünfte an ihre Kunden. Zu den 
Kunden gehören beispielsweise Kreditinstitute, Leasinggesellschaften, Versicherungen, 
Telekommunikationsunternehmen, Unternehmen des Forderungsmanagements, Versand-, 
Groß- und Einzelhandelsfirmen sowie andere Unternehmen, die Waren oder Dienstleistungen 
liefern bzw. erbringen. Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen wird ein Teil der in der 
Auskunftsdatenbank vorhandenen Daten auch für die Belieferung anderer 
Firmendatenbanken, u. a. zur Verwendung für Adress-Handelszwecke genutzt. 

In der Datenbank der Creditreform Boniversum werden insbesondere Angaben gespeichert 
über den Namen, die Anschrift, das Geburtsdatum, ggf. die E-Mailadresse, das 
Zahlungsverhalten und die Beteiligungsverhältnisse von Personen. Zweck der Verarbeitung 
der gespeicherten Daten ist die Erteilung von Auskünften über die Kreditwürdigkeit der 
angefragten Person. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1f EU-DSGVO. 
Auskünfte über diese Daten dürfen danach nur erteilt werden, wenn ein Kunde ein 
berechtigtes Interesse an der Kenntnis dieser Informationen glaubhaft darlegt. Sofern Daten in 
Staaten außerhalb der EU übermittelt werden, erfolgt dies auf Basis der sog. 
„Standardvertragsklauseln“, die Sie unter folgendem Link: 
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001D0497&from=DE 
einsehen oder sich von dort zusenden lassen können. 

Die Daten werden solange gespeichert, wie ihre Kenntnis für die Erfüllung des Zwecks der 
Speicherung notwendig ist. Notwendig ist die Kenntnis in der Regel für eine Speicherdauer 
von zunächst drei Jahren. Nach Ablauf wird geprüft, ob eine Speicherung weiterhin 
notwendig ist, andernfalls werden die Daten taggenau gelöscht. Im Falle der Erledigung eines 
Sachverhalts werden die Daten drei Jahre nach Erledigung taggenau gelöscht. Eintragungen 
im Schuldnerverzeichnis werden gemäß § 882e ZPO nach Ablauf von drei Jahren seit dem 
Tag der Eintragungsanordnung taggenau gelöscht. 

Berechtigte Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1f EU-DSGVO können sein: 
Kreditentscheidung, Geschäftsanbahnung, Beteiligungsverhältnisse, Forderung, 
Bonitätsprüfung, Versicherungsvertrag, Vollstreckungsauskunft. 

Sie haben gegenüber der Creditreform Boniversum GmbH ein Recht auf Auskunft über die 
dort zu Ihrer Person gespeicherten Daten. Soweit die über Sie gespeicherten Daten falsch sein 
sollten, haben Sie einen Anspruch auf Berichtigung oder Löschung. Kann nicht sofort 
festgestellt werden, ob die Daten falsch oder richtig sind, haben Sie bis zur Klärung einen 
Anspruch auf Sperrung der jeweiligen Daten. Sind Ihre Daten unvollständig, so können Sie 
deren Vervollständigung verlangen. 

Sofern Sie Ihre Einwilligung zur Verarbeitung der bei Creditreform Boniversum 
gespeicherten Daten gegeben haben, haben Sie das Recht, diese Einwilligung jederzeit zu 
widerrufen. Durch den Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund Ihrer Einwilligung bis 
zu einem etwaigen Widerruf 
erfolgten Verarbeitung Ihrer Daten nicht berührt. 



Sollten Sie Einwände, Wünsche oder Beschwerden zum Datenschutz haben, können Sie sich 
jederzeit an den Datenschutzbeauftragten der Creditreform Boniversum wenden. Dieser wird 
Ihnen 
schnell und vertrauensvoll in allen Fragen des Datenschutzes weiterhelfen. Sie können sich 
auch 
über die Verarbeitung der Daten durch Boniversum bei dem für Ihr Bundesland zuständigen 
Landesbeauftragten für Datenschutz beschweren. 

Die Daten, die Creditreform Boniversum zu Ihnen gespeichert hat, stammen aus öffentlich 
zugänglichen Quellen, von Inkassounternehmen und von deren Kunden. 
Um Ihre Bonität zu beschreiben bildet Creditreform Boniversum zu Ihren Daten einen 
Scorewert. In 
den Scorewert fließen Daten zu Alter und Geschlecht, Adressdaten und teilweise 
Zahlungserfahrungsdaten ein. Diese Daten fließen mit unterschiedlicher Gewichtung in die 
Scorewertberechnung ein. Die Creditreform Boniversum Kunden nutzen die Scorewerte als 
Hilfsmittel bei der Durchführung eigener Kreditentscheidungen. 

Widerspruchsrecht: 
Die Verarbeitung der bei Creditreform Boniversum GmbH gespeicherten Daten erfolgt aus 
zwingenden schutzwürdigen Gründen des Gläubiger- und Kreditschutzes, die Ihre Interessen, 
Rechte und Freiheiten regelmäßig überwiegen oder dient der Geltendmachung, Ausübung 
oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen. Nur bei Gründen, die sich aus einer bei Ihnen 
vorliegenden 
besonderen Situation ergeben und nachgewiesen werden müssen, können Sie der 
Verarbeitung 
Ihrer Daten widersprechen. Liegen solche besonderen Gründe nachweislich vor, werden die 
Daten 
nicht mehr verarbeitet. Wenn Sie der Verarbeitung Ihrer Daten für Werbe- und 
Marketingzwecke 
widersprechen, werden die Daten für diese Zwecke nicht mehr verarbeitet. 
Verantwortlich im Sinne des Art. 4 Nr. 7 EU-DSGVO ist die Creditreform Boniversum 
GmbH, 
Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss. Ihr Ansprechpartner in unserem Haus ist der Consumer 
Service, 
Tel.: 02131 36845560, Fax: 02131 36845570, E-Mail: selbstauskunft@boniversum.de. 
Den zuständigen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter folgenden Kontaktdaten: 
Creditreform Boniversum GmbH, Datenschutzbeauftragter, Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss, 
EMail: 
datenschutz@boniversum.de. 

  

Rechte des Nutzers 

Sie können jederzeit und unentgeltlich Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten 
personenbezogenen Daten verlangen. Ihre Rechte umfassen dabei auch eine Bestätigung, 
Berichtigung, Beschränkung, Sperrung und Löschung von solchen Daten und die 
Zurverfügungstellung einer Kopie der Daten, in einer zur Übertragung geeigneten Form, 
sowie den Widerruf einer erteilten Einwilligung und den Widerspruch. Gesetzliche 
Aufbewahrungspflichten bleiben hiervon unberührt. 



Ihre Rechte ergeben sich dabei im Einzelnen insbesondere aus den folgenden Normen der 
DSGVO: 

• Artikel 7 Abs. 3 – Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung 
• Artikel 12 – Transparente Information, Kommunikation und Modalitäten für die 

Ausübung der Rechte der betroffenen Person 
• Artikel 13 – Informationspflicht bei Erhebung von personenbezogenen Daten bei der 

betroffenen Person 
• Artikel 14 – Informationspflicht, wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der 

betroffenen Person erhoben wurden 
• Artikel 15 – Auskunftsrecht der betroffenen Person, Recht auf Bestätigung und 

Zurverfügungstellung einer Kopie der personenbezogenen Daten 
• Artikel 16 – Recht auf Berichtigung 
• Artikel 17 – Recht auf Löschung („Recht auf Vergessenwerden“) 
• Artikel 18 – Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
• Artikel 19 – Mitteilungspflicht im Zusammenhang mit der Berichtigung oder 

Löschung personenbezogener Daten oder der Einschränkung der Verarbeitung 
• Artikel 20 – Recht auf Datenübertragbarkeit 
• Artikel 21 – Widerspruchsrecht 
• Artikel 22 – Recht, nicht einer ausschließlich auf einer automatisierten Verarbeitung – 

einschließlich Profiling – beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden 
• Artikel 77 – Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde 

Zur Ausübung Ihrer Rechte (mit Ausnahme von Art. 77 DSGVO) wenden Sie sich bitte an die 
unter dem Punkt „Verantwortlicher im Sinne der DSGVO“ (z.B. per E-Mail) genannte Stelle. 

  

  

Zuständige Aufsichtsbehörde: 
Zuständig sind die Landesdatenschutzbeauftragten des Bundeslandes, in dem die 
verantwortliche Stelle (siehe oben) Ihren Sitz (Nordrhein-Westfalen) hat. Die aktuellen 
Kontaktangaben dazu finden Sie hier: 

https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html 

  

Außergerichtliche Streitbeilegung 

Die Plattform der EU zur außergerichtlichen Online-Streitbeilegung finden Sie hier: 
https://ec.europa.eu/consumers/odr/ 
Wir sind weder bereit noch verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 
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